
КАКОЙ ТРАФИК РЕАЛЬНО ПРОДАЕТ 
В МАГАЗИНАХ. КАНАЛЫ И КАТЕГОРИИ

Артем Соколов

CMO InSales.ru



ПРЕДМЕТ ИССЛЕДОВАНИЯ

2



ДОЛЯ ЗАКАЗОВ ПО ТЕЛЕФОНУ

3



ДОЛЯ ЗАКАЗОВ ПО ТЕЛЕФОНУ

4



ОДЕЖДА. ИСТОЧНИКИ ЗАКАЗОВ

5



ОДЕЖДА. ПРОЧИЕ САЙТЫ

6



ДЕТСКИЕ ТОВАРЫ. ИСТОЧНИКИ

7



ДЕТСКИЕ ТОВАРЫ. ИСТОЧНИКИ

8
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КОСМЕТИКА И КРАСОТА. ИСТОЧНИКИ
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ЯНДЕКС. ДОЛЯ ЗАКАЗОВ
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GOOGLE. ДОЛЯ ЗАКАЗОВ
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АЛЬТЕРНАТИВНЫЕ ИСТОЧНИКИ. ДОЛЯ ЗАКАЗОВ 
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1. 2gis.ru

2. instagram.com

3. ok.ru

4. avito.ru

5. torg.mail.ru

6. price.ru

7. irecommend.ru

8. e-katalog.ru

9. drive2.ru

10. youtube.com

11. zoon.ru

12. forum.sibmama.ru

13. magazilla.ru

14. sptovarov.ru

15. mds.wi-fi.ru

16. forum.sevastopol.info

17. sp.bvf.ru

18. top100.rambler.ru

19. forum.littleone.ru

20. 4pda.ru

21. nadavi.ru

22. shopsave.ru

23. boomle.ru

24. vzakupke.com

25. nn.ru

25 ОРИГИНАЛЬНЫХ ИСТОЧНИКОВ



ДИНАМИКА «МОБИЛИЗАЦИИ» ПОКУПАТЕЛЯ

ВИЗИТЫ ЗАКАЗЫ
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УСТРОЙСТВА МОЛОДОГО ПОКОЛЕНИЯ

ДО 18 ЛЕТ 18-24 ГОДА



УСТРОЙСТВА ВЗРОСЛОЙ АУДИТОРИИ

25-34 ЛЕТ 35-44 ЛЕТ 44+



В 2018 ГОДУ 

ТРАФИК С МОБИЛЬНЫХ УСТРОЙСТВ 

ОБГОНИТ ТРАФИК С ПК



ОСОБЕННОСТИ ПОВЕДЕНИЯ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

юзабилити-исследования Baymard



ГЛАВНОЕ – ОБОЗНАЧИТЬ 
АССОРТИМЕНТ



ВТОРОЙ ФАКТОР – ОСНОВНОЕ МЕНЮ



ЧТО ВЗЯТЬ НА ВООРУЖЕНИЕ



ЧЕМ МЫ ПОМОГАЕМ В INSALES И 
ЕКАМ



СПАСИБО!

Артем Соколов
CMO InSales.ru

av@insales.ru


